SE: Para la difusion y capacitacion utilizar recursos propios Direccion de Capacitacion,
Informatica (pagina)

Gab M: solicita crear ventana en la pagina y utilizar la red de comunicacién de los
gremios dado que los agentes lo sienten mas cercano v en confianza, de todas formas es
importante fortalecer el espacio de la Comision y sobreponerse a la dificultad de los
agentes a confiar y expresarse.

GZ: ya fue creada la ventana en la pagina.

Gus M: Es importante dar a conocer la Comision, v asi poder escuchar a la gente desde
este ambito,

MT: tener un correo de la comision para recibir inquietudes

NO: Aprovechar los canales formales que son mas rapidos y eficaces y también los
canales de comunicacion externos.

SE: Hay que tener el cuidado de generar expectativas que después no se puedan resolver
en tiempos acotados.

MEF: se podria crear un pestadia dentro de la pagina, tipificada por temas para recibir
inquietudes, eso permite clasificar la informacién,

NO: el email debe ser acotado para poder analizarlo

GabM: En la pestafia de la pagina puede incluirse una ficha,

CS: Hay que utilizar todos los canales: la pagina, los delegados, el gremio.

SE: antes de habilitar las pestafias de inquietudes hay que darle a conocer los derechos a
los agentes.

MT: Es importante comunicar que el espacio de la comision es por consenso donde se

fijan prioridades en funcion de los recursos y que las soluciones tendran un tiempo de
aplicacion.

Se fija la proxima reunion de la Comision para seguir trabajando el Reglamento para el
jueves 16 de junio de 2011 a las 10 hs,

Se propone como modalidad de trabajo: cruzar los aportes por email. Y traer una
sintesis para la proxima reunion para que sirva de documento de trabajo.



